
 

 
 

November 12, 2009 (Thursday) 
08:30 to 09:30  :  Registration     
09:30 to 10:30  :  Inauguration 

         
10:30 to 11:00  :  Tea & Coffee Break 

         
11:00 to 12:00  :  Keynote Session I 

    “Rapid Manufacturing of Metallic Objects” 
by Prof. K. P. Karunakaran, IIT Bombay  
Chair: Dr. Satyajit Chakrabarti, Director, IEM, Kolkata

     
12:00 to 13:15  :  Track 01  Track 02 Track 03

    Flexible Supply Chains
OM105,OM108,OM109,OM114, 
OM115,OM124,OM125,OM127 

Inventory Management
OM101,OM132,OM139,OM147 
OM152,OM156,OM159,OM161 
OM164

HR Flexible Best Practices
HR103,HR110,HR113,HR114, 
HR116,HR117,HR121,HR126, 
HR129, HR131 

         
13:15 to 14:15  :  Lunch 

         
14:30 to 15:30  :  Keynote Session II   

    “TOC: Theory of Constraints” 
by Mr. V.V.S. Mani, Aspire Infinite, Mumbai 
Chair: Dr. Karuna Jain, IIT Bombay

       
15:30 to 15:45  :  Tea & Coffee Break 

         
15:45 to 17:15  :  Track 01  Track 02  Track 03 

    Flexible Supply Chains
OM130,OM131,OM135,OM136, 
OM137,OM142,OM143,OM144 

Manufacturing Excellence
OM107,OM110,OM111,OM133 
OM138,OM140,OM150,OM151 

Flexible Marketing System
MK101,MK102,MK103,MK104
, MK105,MK109,MK113, 
MK115,MK116,EC103

       
November 13, 2009 (Friday)

         
09:00 to 10:00  :  Keynote Session III   

    “Lean Enterprises & Six Sigma” 
by Mr. V. Kalyanaraman, Singapore 
Chair: Dr. Sajal Dasgupta, DTE, Kolkata

       
10:00 to 11:30  :  Track 01  Track 02 Track 03

    Flexible Supply Chains
OM149,OM153,OM155,OM157, 
OM160,OM162,OM165,OM166, 
OM167 

Financial Management
FN101,FN102,FN103,FN104, 
FN105,FN106,FN107,FN108, 
FN109,FN110,FN111 

HR Flexibility through 
Knowledge Management 
HR104,HR106,HR107,HR109, 
HR115,HR118,HR119,HR120, 
HR122,HR123 

GLOGIFT 09 
Ninth Global Conference on Flexible Systems Management 
Theme: Flexibility in Management and Technology for Global Business Excellence  

November 12 – 14, 2009 
Venue: National Institute of Industrial Engineering (NITIE), Mumbai, INDIA 

 

Program at a Glance 



11:30 to 11:45  :  Tea & Coffee Break
       

11:45 to 13:15  :  Track 01  Track 02 Track 03
    Flexibility in Manufacturing 

Systems 
OM102,OM112,OM117,OM118 
OM122,OM123,OM126,OM129 
 

Flexible IT System Management
SY108,SY110,SY111,SY113, 
SY114,SY115 

Flexible Marketing Strategies
MK106,MK107,MK108,MK110 
MK111,MK112,MK114,MK117 
EC101,EC102 

13:15 to 14:15  :  Lunch   
     

14:30 to 15:30  :  Keynote Session IV
    “Supply Chain Management  as single window solution”

by Mr. Sudhir Gupta, TATA Autocom, Pune 
Chair: Dr. D. K. Banwet, IIT Delhi

         
15:30 to 15:45  :  Tea & Coffee Break 

         
15:45 to 17:15  :  Track 01  Track 02  Track 03 

    Flexibility in Operations
OM103,OM104,OM106,OM113 
OM116,OM119, OM120,OM121 
OM128,OM134,OM141,OM145 
OM146 OM148,OM154,OM158 
OM163 
 

Knowledge Management
SY103,SY109,SY112,SY116, 
SY117,SY118,SY119,SY120, 
SY121 

HR Practices in Education 
Sector 
HR101,HR102,HR105,HR108, 
HR111,HR112,HR124, HR125, 
HR127,HR128 

November 14, 2009 (Saturday)
         

09:30 to 10:30  :  Keynote Session V   
    “Designing for Flexibility – GLOGIFT  10” 

Dr. Rashmi Jain, Stevens Institute of Technology, NJ 
Chair: Dr. Sushil, IIT Delhi.

 

         
10:30 to 10:45  :  Tea & Coffee Break

       
10:45 to 12:00  :  Track 01  Track 02

    Flexibility in IT Business
SY101,SY102,SY104,SY105, 
SY106,SY107 
 
 

Flexible Environmental 
Management 
EV101,EV102,EV103,EV104, 
EV105,EV106,EV107,EV108, 
EV109,EV110,EV111 

         
12:00 to 13:00  :  Keynote Session VI   

    “Flexibility in Marketing and Services Management” 
by Prof. Rajan Saxena,  
Vice Chancellor, NMIMS University, Mumbai 
Chair: Prof. Vinayshil Gautam, IIT Delhi

 

       
13:00 to 14:00  :  Lunch      
14:00 to 15:00  :  Valedictory Function.



November 12, 2009 (Thursday) 

09:30 to 10:30  :  Inauguration 

10:30 to 11:00  :  Tea & Coffee Break 

11:00 to 12:00  :  Keynote Session I 

    “Rapid Manufacturing of Metallic Objects”  
by Prof. K. P. Karunakaran, IIT Bombay  
Chair: Dr. Satyajit Chakrabarti, Director, IEM, Kolkata 

12:00 to 13:15  :  Track 01‐ Flexible Supply Chains 
 

  Session Chair: Dr. S. G. Deshmukh 
Co‐Chair: Dr. L. Ganapathy 

 
OM105: Title: Agility for flexible supply chains
P. Kumar 
 
OM108: Discrete Event Dynamic Modeling for Flexible Closed Loop Supply Chain 
System  
 Subhash Wadhwa, Jitendra Madaan, Mudit Verma 
 
OM109: Development of Framework for Analyzing Flexibility in Supply Chain 
 R. K Singh, Kapil Gawari 
 
OM114: A Heuristic to Minimize Total Cost in a Multi Product Supply Chain Network 
Priyanka Lal, L. Ganapathy, N. Sambandam 
 
OM115: Creating value with Innovation in downturn 
Sancharan Roy, Amit Tiwari       
 
OM124: Internal Supply Chain of Indian Railways: A Case of CONCOR 
S G Deshmukh, Apratul Chandra Shukla , Jyoti , Balram Tyagi, Hauz Khas 
 
OM125: Improving Logistics of Perishable Items through Multi‐ Temperature 
Flexible Distribution System 
Rohit Joshi, D. K. Banwet, Ravi Shankar 
 
OM127: Selecting suppliers in supply chain with the help of AHP and ANP methods 
Syed Imran Shafiq, Mohammed Ali 
 

12:00 to 13:15  :  Track 02‐ Inventory Management 
 

  Session Chair: Dr. K. P. Sapna Isotupa 
Co‐Chair: Dr. Rakesh Verma 

Session-wise Program



 
OM101: Comparison of (s,Q) Inventory Systems with Two Types of Customers 
K. P. Sapna Isotupa 
 
OM132: Inventory Policies to Cope with Border Crossing Uncertainty  
Michael A. Haughton, Sapna Isotupa 
 
OM139: “Fast Fashion” As A Result Of Flexible Manufacturing Strategies and 
Changing Consumer Demands in Ready‐To‐Wear Sector 
Nurgül KILINÇ, Tuğba Şener 
 
OM147: Aligning downstream Retail Service Level with company Finished Goods 
Inventory holding for maximizing Freshness 
Manuj Bansal, N. Sambandam 
 
OM152: An approach to model Demand Variability across Supply Chain‐A Review 
and Extension 
Arunesh Chakrapani, Rakesh Verma, Saroj Koul 
 
OM156: Enhancing Competitiveness through Quality Management: A Study of 
Select Auto component SMEs. 
Neena Sinha, Neelam Dhall 
 
OM159: Increasing The Labor Productivity By Lean Manufacturing‐ Case Study 
Susheel S. Dharmapurikar, Madhukar R. Nagare, 
 
OM161: Material Handling and Process Improvement Using Lean Manufacturing 
Principles 
Tushar K. Acharya, Madhukar R. Nagare 
 
OM164: Material Management by Using Lean Manufacturing Principles a Case 
Study 
A.C. Yamagar, P. M. Ravanan 
 

 

12:00 to 13:15  :  Track 03‐ HR Flexible Best Practices 
   Session Chair: Dr. R. K. Mittal 

Co‐Chair: Mrs. Sumi Jha 

 HR103: Global Meltdown? An Opportunity or Threat for Workplace Flexibility
Tanmay Bhale, Pratima Sanghavi 
 
HR110: Organizational Flexibility in Changing Environment 
Sumati Sidharth, Pathak R C 
 
HR113: Flexible Work Options and Value Creation 
Mital K M 
 
HR114: Flexible Leadership to Lead Projects In Multicultural Settings 
Nimisha Singh 
 
HR116: Effective Learning Organization: A Case Analysis  
Simachal Mohanty 
 
HR117: Factors of Employee Engagement: A Study In Service Organisation 
Sumi Jha 
 



HR121: A Model of Effective Leadership Styles In India
Sheelan Misra 
 
HR126: HRD Practices And Its Implications On Talent Development And Retention ‐ 
A Study With Reference To Banks Based In Bangalore 
Neetha Mary Avanesh, Usha Devi N Uma Kanth 
 
HR129: Developing EQ Leadership in the Workplace 
Sumedha Dutta 
 
HR131: Enterprise Performance Management and Flexibiltiy: A Case Study Of Indian 
Oil Industry 
Mohd. Akhtar Khan, Sushil, Mittal RK 
 

13:15 to 14:15  :  Lunch 

14:30 to 15:30  :  Keynote Session II 

    “TOC: Theory of Constraints” 
by Mr. V.V.S. Mani, Aspire Infinite, Mumbai 
Chair: Dr. Karuna Jain, IIT Bombay

15:30 to 15:45  :  Tea & Coffee Break 

15:45 to 17:15  :  Track 01‐ Flexible Supply Chains 
 

  Session Chair: Dr. Arun Kanda 
Co‐Chair: Dr. Sachin Kamble 

 
OM130: A Knowledge Based Genetic Algorithm (KBGA) Approach for Network 
Optimization in Flexible Supply Chain 
Anuj Prakash, Subhash Wadhwa, S.G. Deshmukh 
 
OM131: Supply Chain Management and Poor Infrastructure: A Tale of Toothless 
Lion  
Apratul Chandra Shukla, S.G. Deshmukh, Arun Kanda 
 
OM135: Performance Evaluation Framework of a Cold Chain 
Rohit Joshi, D. K. Banwet, Ravi Shankar 
 
OM136: Factors Influencing Performance of Small and Medium Scale Technological 
Industries 
R.S.Nehete, B.E.Narkhede,  S.K.Mahajan 
 
OM137: Shifting Strategic Focus in Supply Chain Management: Evidence from the 
Food Industry  
Mitali De, Ruth Harris, Sapna Isotupa 
 
OM142: Proposed framework of Supply Chain Management in Construction 
Industry. 
Milind Jagtap, Sachin Kamble 
 
OM143: Determining the Flexibility of SERVQUAL Scale in Third Party Logistics (3PL) 
Service Industry 
Murugesh Pattanshetti, Sachin Kamble 



OM144: Impact of Strategic Sourcing Practices on Flexible Supply Chain 
Sachin Kamble, Neelkanth Dhone, Durgesh pattnaik 

15:45 to 17:15  :  Track 02‐ Manufacturing Excellence 
 

  Session Chair: Dr. Manoj Kulshreshta 
Co‐Chair: Dr. K. Maddulety 

 
OM107: Six Sigma Methodologies towards Improving Industrial Competitiveness  
 A .G. Matani 
 
OM110: Role of Leadership and Top Management: A TQM Strategy 
N.Venkateshwarlu , Dr. Ashish Agarwal, Dr. Manoj Kulshreshta 
 
OM111: First phase of road map from ISO to Six Sigma transformations ‐ A case of 
medical equipment industry 
Bhagwat MM, Dr.Bhushi UM, Dr.K.Vizayakumar 
 
OM133: Productivity Improvement by Using Lean Manufacturing‐A Case Study 
Susheel S. Dharmapurikar, Madhukar R. Nagare, Nilesh Vedak 
 
OM138: Productivity Analysis of Small Enterprises in India 
Vimlesh Kumar Soni, V. K. Khare, V. P. Wani 
 
OM140: Implementation issues of TQM based on review of case studies 
Durgesh Pattanayak, K. Maddulety 
 
OM150: Tool Wear Optimization Using Taguchi's Technique 
Amit Kamble, B. E. Narkhede, M. M. Akarte 
 
OM151: A Parameter Design Study in a Powder Coating Thickness Measurement 
Using Taguchi Technique 
Amit Kamble, B. E. Narkhede, M. M. Akarte 
 

15:45 to 17:15  :  Track 03‐ Flexible Marketing System 
 

 

 Session Chair: Dr. V. K. Sehti 
Co‐Chair: Dr. Rajan Chaudhuri 

 MK101: A Conceptual Framework for Flexible Marketing System 
Nripendra Singh, Siddharth Mishra, Vivek Agrawal 
 
MK102: Product Flexibility: A Case on Goel Canvas Private Limited, Ghaziabad 
Nripendra Singh , Abhishek Gupta 
 
MK103: Strategic Flexibility for Competitive Advantage: A Case of Indian Pesticide 
Industry 
Sapna A. Narula, K.M. Upadhyay 
 
MK104: Flexibility in Service Sector 
.V.K.Sethi, Mukesh Pandey, Priti Shukla 
 
MK105: Green Marketing As A Strategic Flexibility Option: A Comparative Sectoral 
Insight 
Rituparna Basu, Soma Dey 
 



MK109: Effectiveness of the entrepreneurship orientation as a strategy for 
flexibility in marketing 
Amol Boyatkar 
 
MK113: Evaluating the Flexibility Of Brand Personality Scales For Consumer Care 
Product 
Akash Mathapati, Sachin Kamble 
 
MK115: Retailing Flexibility in Recessionary Times 
Ranjan Chaudhuri 
 
MK116: Effect of Flexibility in prices of FMCG Products in Rural Retail on Consumer 
Demand: A case study of HUL and ITC 
Saurabh Bansal , Anubhav Goel 
 
EC103: India Marching Towards Global Economy’s Superhighway 
R C Pathak 

 
November 13, 2009 (Friday) 

09:00 to 10:00  :  Keynote Session III 

    “Lean Enterprises & Six Sigma”  
by Mr. V. Kalyanaraman, Singapore 
Chair: Dr. Sajal Dasgupta, DTE, Kolkata

10:00 to 11:30  :  Track 01‐ Flexible Supply Chains 
 

  Session Chair: Prof. Ashok K. Pundir 
Co‐Chair: Dr. Rakesh Verma 

 
OM149: Vendor Selection and Evaluation: An Activity Based Costing Approach
Amit Kamble, B. E. Narkhede,  M. M. Akarte 
 
OM153: Flexible Supply Chain: A Literature Review 
Saroj Koul, Rakesh Verma, Arunesh Chakrapani 
 
OM155:  Use of IT for supply chain integration and performance: a literature review 
Dixit Garg, Ashish Aggarwal, R.K.Shukla  
  
OM157: Outsourcing strategies ADOPTED in FLEXIBLE business logistics 
Sachin Kamble, Neelkanth Dhone, Avinash Ganbote 
 
OM160: Vendor Evaluation and Rating: A Simple Case Study 
Amit Kamble, B. E. Narkhede,  M. M. Akarte 
 
OM162: Use of Quality Management Tools to Reduce Transportation Cost in Terms 
of Goods Damages with a Case Study 
Pankaj P, Shitole 
 
OM165:  Optimization of Internal Logistics by Using Different Parameters 
D.K.Shinde, P.B. Deshmane 
 
 



OM166:  Enhancing Supply Chain Flexibility through Consolidation of Shipments
Manu Shekhar, Ashok K. Pundir, L. Ganapathy, N. Sambandam 
 
OM167: Multi Dimensional Flexibility in Supply Chains: A Survey 
Sarika Punglia, Ashok K. Pundir, L. Ganapathy, N. Sambandam 
 

10:00 to 11:30  :  Track 02‐ Financial Management 
 

  Session Chair: Thomas Mathew 
Co‐Chair: Dr. M. Venkateswarlu 

 
FN101: Optimizing Portfolio Returns by Active Risk Management Strategies – An 
Analytical Study 
Parizad Dungore 
 
FN102: Issues facing India’s Balance of Payment 
Thomas Mathew 
 
FN103: Global Fund: An Exciting Investment Prospect 
Mohammed Abdul Raffey, M.A.Bansode 
 
FN104: Socio Economic Development and Poverty of Tribals in Mayurbhanj District 
of Orissa(India). 
Priti Ranjan Hathy, Sandeep Kumar Patnaik 
 
FN105: Effect of Working Capital On Profitability In Indian Petroleum Industry 
Priti Mishra, N.C. Jain, Mukesh Pandey 
 
FN106: Mergers and Acquisitions: The changing face of business 
Akarshan Agarwal, Pradyumn Nimonkar 
 
FN107: A Performance Analayis  of Contrarian Investment Strategy in present 
unstable economic situation  
Chandrima Das 
 
FN 108: Changes of Stock Returns and Volatility in International and Indian stock 
exchanges 
 Sasikanta Tripathy.Roshni Mohanty 
 
FN 109: A critical study of suitability of Commodity Futures as an asset category for 
Portfolio Risk Management in Indian Context 
Swarnalata Philip 
 
FN110: Value Creation through Mergers and Acquisitions: An Empirical Study of 
Select Indian Organizations 
Neena Sinha, K.P.Kaushik, Timcy Chaudhary 
 
FN111: A Survey of Corporate Governance Practices of the Companies undertaking 
Mergers and Acquisition Activities 
Neelam Rani, Surendra S Yadav, P K Jain 
 
 
 
 
 



10:00 to 11:30  :  Track 03‐ HR Flexibility through Knowledge Management 
   Session Chair: Prof. R.C. Pathak 

Co‐Chair: Prof. D.K. Srivastava 

 HR104: Enhancing Employee Human Capital Benefits through Investment in 
Knowledge Management: A Conceptual Model.  
Birasnav M, Rangnekar S, Dalpati A 
 
HR106: Knowledge Management and Organizational Learning 
Preety Khatri 
 
HR107: Strategic Flexibility: An Architectural Framework For Business Competitive 
Advantage 
Pathak R C, Sumati Sidharth 
 
HR109: Leadership Perspective for Strategic HR Innovations 
Sumati Sidharth, Pathak R C 
 
HR115: Knowledge Management and Learning Organization 
Zartaj Kasmi 
 
HR118: Knowledge Management & Learning Organizations: A Case Study on Private 
Computer Training Institutes 
Subhasis Sen 
 
HR119: Significance of Knowledge Management In New Business Era 
RC Pathak, Shreya Virani, Savita Pathak 
 
HR120: Emerging Issues in the Area of Management Of Intellectual Property Rights 
In Traditional Medicine Sector Of Indian Pharmaceutical Industry 
Sachil Kamble, Avinash Ganbote, Neelkanth Dhone 
 
HR122: Organizational Flexibility for Knowledge Management: A Case Study 
Abdullah, HA Razak 
 
HR123: Knowledge Management and Learning Organization 
Arunima Sirohi 

11:30 to 11:45  :  Tea & Coffee Break 

11:45 to 13:15  :  Track 01‐ Flexibility in Manufacturing Systems 
 

  Session Chair: Prof. M.S. Kulkarni 
Co‐Chair: Prof. M.M. Akarte 

 
OM102: FMS: State of the Art and Current Issues
Wasif U. Khan, Mohammad Ali 
 
OM112: A conceptual framework for product design for warranty with focus on 
reliability, warranty policies and maintenance plans 
Prashant M. Ambad,  M. S. Kulkarni 
 
OM117: Performance of Flexibility Enabled Manufacturing System under Control 
Strategies 
Mohammed Ali 



 
OM118: Different Scenarios of Flexibility in Workflow Technology 
Shweta Tayade 
 
OM122: Evaluating the Effect of Part‐mix and Routing Flexibility on FMS 
Performance 
Subhash Wadhwa, Ajay Sıngholı, Mohammed Alı 
 
OM123: A Knowledge Based Distributed Control Architecture (KBDCA) in Flexible 
Manufacturing System 
Subhash Wadhwa, Ajay Sıngholi, Anuj Prakash 
 
OM126: Flexibility, a Subset of Manufacturing Strategy 
Pradip P.Patil, B.E.Narkhede, M.M.Akarte 
 
OM129: Performance Improvement of Flexible Manufacturing System – A Case 
Study 
Prof. Subhash Wadhwa, Deepti Chhabra, Ajay Singholi, Anuj Prakash 
 

11:45 to 13:15  :  Track 02‐ Flexible IT System Management 
 

  Session Chair: Dr. I. T. Hawryszkiewycz 
Co‐Chair: Prof. Hema Date 

 
SY108: Technology Interventions in MSME Cluster to Improve the Productivity
Rajesh E.Jaware, V.P Wani, Mukesh Kumar Pandey 
 
SY110: Identifying the Potential of Web2.0 Services for Collaborative Supply Chain  
I.T Hawryszkiewycz 
 
SY111: Technologygeneration And Technolo Trafers: Trends And Impacts In Indian 
Context 
Harini Mittal, Mercy S.Samuel 
 
SY113: Snarl‐Up in Digitalization‐How the Uniqueness of ICT Industries Emerges 
With Socially Constraints 
Yashushi Hara 
 
SY114: An Innovative Dew Point Evaporation Cooler (DPEC): Review Of Principles 
and Applications 
T Ravi Kiran, S.P.S Rajput 
 
SY115: High Speed Machining 
Rathod babarao Sitaram 
 

11:45 to 13:15  :  Track 03‐ Flexible Marketing Strategies 

    Session Chair: Prof. Sarada Kanta Das 
Co‐Chair: Dr. S. Dhume 

 
MK106: Financial Performance of Some Selected Joint Stock Companies In India ‐ A 
Econometric Study 
 Prasant K. Sahoo, Priti Ranjan Hath , Gouri Sankar Sahu 
 
 



MK107: Moderating and Mediating Role of Alliance Management Capability on 
Alliance Success 
Dinesh Kumar Likhi 
 
MK108: Customer Satisfaction: An Important Marketing Tool In Banking Sectors 
Plavini Punyatoya, Sarada Kanta Das, Durgesh Pattanayak 
 
MK110: CRM Strategies: An underlying market based strategy for insurers 
 Mercy S. Samuel, Pallavi Mittal 
 
MK111: Qualitative Analysis in Retail Banking with reference to Private Sector 
Banks and Public Sector Banks 
Himanshu Tiwari 
 
MK112: Global Strategy to Enhance Competitiveness: Findings from an Exploratory 
Case Study of Select Food Firms 
Mineo Tominaga, Eri Aoki,  K. Momaya 
 
MK114: Service Quality in Hospitality Industry  
Swati Sharma, Aayushi Gupta 
 
MK117: Global Strategy in Emerging Markets 
M. Viswanathan 
 
EC101: Think Globally, Act Locally 
 Sunita P. Gaikwad 
 
EC102: Glocalization 
 Neha Malviya, Priyanka Kaskar 

13:15 to 14:15  :  Lunch 

14:30 to 15:30  :  Keynote Session IV 

    “Supply Chain Management  as single window solution” 
by Mr. Sudhir Gupta, TATA Autocom, Pune 
Chair: Dr. D. K. Banwet, IIT Delhi 

15:30 to 15:45  :  Tea & Coffee Break 

15:45 to 17:15  :  Track 01‐ Flexibility Operations 
 
 

  Session Chair: Dr. Kirankumar Momaya 
Co‐Chair: Dr. D. S. Hegde 

 
OM103: Self Renewal Capability of Indian Mega‐corporations ‐ A case based essay
Arup Barman, Pankaj Chetri, Ranjit Singh 
 
OM104: A Study of Assembly Line  
P. Shahabudeen, L.Sudha 
 
OM106: Innovations in SMEs: Issues of Prosperity and Survival  
 A G Matani 
 
 
 



OM113: Industrial Risk Insurance Management – A Tool for Enhancing Occupational 
Safety and Health in Industries 
 R. K. Elangovan 
 
OM116: Analysis of Installation and Shifting Cost in a Facility Layout Model  
P.M. Mishra, V.K.Khare, Ashutosh Sharma, Mukesh Pandey 
 
OM119: Automatic Setup Planning: An Important Tool for Cellular Manufacturing 
Manish Billore, V.K. Khare, H.B. Khurasia, Mukesh Pandey 
OM120: Relation between Contract Manufacturing Positions and Flexibility Levels 
of Ready Wear Enterprises  
Nurgül KILINÇ, Meral İŞLER, Tuğba Şener 
 
OM121: Issues and challenges on technology spillovers in emerging economies 
Nigel D’silva, D. S. Hegde 
 
OM128: Towards an Optimal Mix in Planning and Scheduling of Operating Theatres 
Fruggiero,F., Lambiase,A. 
 
OM134: An approach towards optimization of production technique‐ A case study 
on small scale industry 
Lokesh Vijayvargy 
 
OM141: Efficient Algorithms for Object Tracking in Communications 
Saghar Izadpanah, Mohsen karimi Haghighi, P. S. Dhabe 
 
OM145: Technological Competitiveness of Telecommunication Industry in India 
Glimpse of Reality, Opportunities and Challenges 
Sudhir Kumar Mittal, Kirankumar Momaya, Sushil 
 
OM146: SWOT based Strategies Analysis in Distributed Power Generation using 
Hybrid Software Approach (AHP AND ANP) 
Lokesh Vijayvargy 
 
OM148: Rapid Prototyping Techniques 
Amit Kamble, Devendra Vidwans 
 
OM154: Selection of Facility Location using Intuitionistic Fuzzy TOPSIS with Fuzzy 
Entropy Weights 
Ajay Kumar Verma, Rakesh Verma, N.C. Mohanti 
 
OM158: Manufacturing Flexibility: Characterization & Measurement 
Sanjay Gomasta 
 
OM163: Flexibility in Offering of Services: A case study of Virtual Gurukul Services 
Pvt Ltd 
Anshul Pachouri, Archit Bansal, Shashank Jindal 

15:45 to 17:15  :  Track 02‐ Knowledge Management  
 

 

  Session Chair: Prof. Shivani Anand 
Co-Chair: Dr. Manoj K. Jha 

 
 

SY103: Triple Bottom Line: A Study Of M/S. Chanderiya Smelting Complex, HZL
Tauseef Zia Siddiqui, Fauzia Siddiqui 
 



SY109: Integration of Knowledge Management and Supply Chain for Transformation 
of SME's From Domestic Market To Global Market: A Special Focus To Asian Market 
Alka Maurya 
 
SY112: Managing Global Competitveness Of Indian IT Companies Through Flexible 
Systems Management 
Vani Venkat, Vivek Gupta, Pradeep Joshi 
 
SY116: Technology Management: Top Strategic Priority 
Sancharan Roy 
 
SY117: Conceptualizing Competency In E‐Business Adoption  
Rahmath Safeena, Hema Date, Abdullah 
 
SY118: Building Flexibility in IT Infrastructure Using Cloud Based Architectures ‐ 
Challenges and Benefits in the Insurance Sector   
Shivani Anand 
 
SY119: System and Process Analysis of IT/IS Outsourcing In Japanese Market: 
Opportunities for India 
Sheshadri Chatterjee, Ranjan Chaudhuri 
 
SY120: Case Study of Internet Adoption For Distribution Of Low Voltage Switchgear 
In India 
DB Raju, Mohd. Nishat Faisal; Manoj K Jha 
 
SY121: Role of Business Intelligence in Supply Chain Management 
Jayanthi Ranjan 

15:45 to 17:15  :  Track 03‐ HR Practices in Education Sector 
   Session Chair: Dr. A. M. Rawani 

Co‐Chair: Prof. S.K. Nair 

 HR101: Role Of HRIS In Academia: A Quality Initiative 
Deepak Jaroliya, Pragya Jaroliya 
 
HR102: Education Sector Empowering People in Recession Period: A Case Study  
Tanmay Bhale, Pratima Sanghavi 
 
HR105: Human Resource Flexibility through Generic Skills in Education and 
Corporate Sectors 
Bhatia C M, Meena Kapahi 
 
HR108: Motivational Leadership Perspective for Coping with the Changing Needs Of 
Technical Education System  
Sumati Sidharth, Pathak R C 
 
HR111: Strategic Practices of Business Process Outsourcing (BPO) In India 
Rajkumar Ghodke, Pravin N Mahamuni, Sumati Sidharth 
 
HR112: Developing Learning Organization through Knowledge Management And HR 
Best Practices ‐ To Gain A Competitive Advantage 
Rachna K Gedam, Kavita Chauhan 
 
HR124: Innovative Guidelines in Teaching Methodology in Business Schools in India  
Sunita Pawar, Geeta Rao 



 
HR125: The Winning Strategy 
Neena Sinha, N K Kakkar, Vikas Gupta 
 
HR127: Change Management And ERP: Learning From Select Indian Organizations 
Rawani AM 
 
HR128: East Strategy As Dominant Enabler of Organizations Accelerated Growth 
Trajectory  
Pathak RC, Sumati Sidharth 

November 14, 2009 (Saturday) 
09:30 to 10:30  :  Keynote Session V 

    “Designing for Flexibility – GLOGIFT  10”  
Dr. Rashmi Jain, Stevens Institute of Technology, NJ 
Chair: Dr. Sushil, IIT Delhi.

10:30 to 10:45  :  Tea & Coffee Break 

10:45 to 12:00  :  Track 01‐ Flexible in IT Business 
 

  Session Chair: Prof. R. C. Pathak 
Co‐Chair: Dr. Shankar Murthy 

 
SY101: A Comprehensive Analysis 0f Signal Integrity and Crosstalk of A High Speed 
Power Amplifier Diagnostics Board 
Jyothi Jannu, Padmaraju koppireddi, Amith Kumar Chintala 
 
SY102: Introduction to Virtual Job Systems and E‐Management   
Amin Daneshmand Malayeri 
 
SY104: High Technological Innovative Developments in Indian Scenario  
R C Pathak, Prabha Sharma 
 
SY105: An Information System Security (ISS) Model for Flexible Supply Chain 
Network 
Subhash Wadhwa, Anuj Prakash, S.G Deshmukh, Bharath Wadhwa 
 
SY106: Discrete Event Simulation and Re‐Engineering Improve Performance of 
Manufacturing System 
Manoj A Palsodkar, V.B Suryawanshi, Milind S Kirkire 
 
SY107: Conceptual Data Driven Design & Simulation System for Flexible & 
Stochastic Manufacturing System 
Mohsen Karimi Haghighi, S.P Kallurkar, Saghar Izadpanah 
 

10:45 to 12:00  :  Track 02‐ Flexible Environmental Management 
 

  Session Chair: Prof. Neelima S. Naik 
Co‐Chair: Prof. Seema Unnikrishnan 



 
EV101: Environmental Consequences of BRTS project for Ahmadabad City 
Patel Ankita Dahyabhai 
 
EV102: Eco‐Innovation in Corporate Environmental Management: Some Experience 
in Selected Chemical Industry in Ankleshwar, Gujarat 
Jinu Kurian, Seema Unnikrishnan, D.S. Hegde 
 
EV103: Environmental sustainability and economic development: a new challenge 
for India 
Sibananda Senapati 
 
EV104: Significance of unearthing sustainability issues in India 
Sunil Kumar, Alok Chaube, Shashi Kumar Jain 
 
EV105: CETP: A Boon or Bane for Small & Medium Scale Enterprise 
Sumit Patil, Shankar Murthy 
 
EV106: MSW Management in Metros: A case study of Mumbai City 
Ajit Saraf, Shankar Murthy 
 
EV107: Hazardous Waste: Different treatment methodologies for environmental 
protection 
Shankar Murthy, Ajit Saraf 
 
EV108: Assessment for Surface Water Quality of Damoder River Using Water 
Quality Index Programming 
R. K. Verma, S. Murthy,R. K. Tiwary,Sangeeta Verma , Amardip Singh, Richa Gautam 
 
EV109: Influence of Vehicular emissions on air quality in Metros of India 
Sagar A. Marathe,Dr. Shankar Murthy 
 
EV110: Environmental indicators for innovation and sustainability 
Richa Gautam, Anju Singh, Debraj Bhowmick, R.K. Verma 
 
EV111: Plan and Implement the E‐waste handling with Green Supply Chain 
Management in Electronics Industries in India 
Naresh Chand Agrawal, Ashish Agarwal, Harnath Kar 
 

 

 

12:00 to 13:00  :  Keynote Session VI   

  “Flexibility in Marketing and Services Management”  
by Prof. Rajan Saxena, Vice Chancellor, NMIMS University, Mumbai 
Chair: Prof. Vinayshil Gautam, IIT Delhi 

13:00 to 14:00  :  Lunch 

14:00 to 15:00    :  Valedictory Function 

 


